Educacion

entacion de Metodologia, PMO y PPM

SARRERAS EN GESTION
ANZADA DE PROYECTOS

Marzo de 2011
@ Patricio Aguilera R., PMP




QUIENES SOMOS

« Osiris Educacion

X k3 o A
. Eﬂi - Servicios y Productos



http://images.google.cl/imgres?imgurl=http://institutonacional.k12.cl/core/embeddedresourcepage/6091/VIEW/7683&imgrefurl=http://institutonacional.k12.cl/core/view/6091;jsessionid=83E1AE322D7B20C3E0FA2C524385975A.lira&usg=__zsTPKEmcTARX5uZ78Tln0EPt_Zk=&h=480&w=640&sz=89&hl=es&start=39&tbnid=3a7L7B0XgWOLNM:&tbnh=103&tbnw=137&prev=/images?q=laboratorio+de+computaci%C3%B3n&gbv=2&ndsp=21&hl=es&sa=N&start=21

OSIRIS EDUCACION
Quiénes somos w

® Una empresa de Consultores y Relatores en temas de Gestion Informatica
Especialistas en Gestion de Proyectos, Programas, Portafolios y PMO

Empresa certificada ISO 9001 y Norma Chilena de Calidad para Educacion

- Servicios y Productos

® Contamos con un completo programa de entrenamiento en gestion de proyectos (véanos

© ® ®

Reconocida por SENCE

Nuestros servicios y productos

en WwWw.osiris-consultores.cl

® Contamos con una metodologia integrada para gestion de PMO, proyectos y portafolios
® Ofrecemos servicios de consultoria en implementacién de metodologias y herramientas

® Representamos herramientas IBM Rational para la gestion de proyectos y metodologias
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PRESENTACION DEL PROGRAMA
« Carreras del Programa

« Malla de Cursos del Programa

« Duracion de las Carreras
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Areas cubiertas por el Programa

Las especializaciones consideradas son las siguientes:

@ Carrera PM (Project Manager, Director de Proyectos) 72 horas
® Carrera PMO (Project Management Office) 60 horas
@ Carrera PPM (Project Portfolio Management) 88 horas
® Carrera PM Lider de Equipos 64 horas
@ Certificacion PMP (Project Management Professional) 88 horas
| —
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Malla del Programa %

o Carreras del Programa

Q
@ Duracion de las carreras
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Duracion de las Carreras aliaindspurcsiion

ADM-| PMO ADM-II  ADM-IV TMSP  PREP-PMP  TLINE USER  DURACION
CARRERA (Horas)

rrera P (Project Manager Diectorceproyectoy) | | | | | L | T
Gtrera PO (Proect Management Office) | V| | [ | |
trera PP Poject Porolio Mansgement) ||| | T [ [ || |
GoreraPW iderdebaupos | [ [ [ | {7 [
erfcacion PP (ot Mamgementproessor) | V11 || | T [ | [

Nota C Cada carrera considera un 30 a 35% de sesiones a distancia (e-learning) en horario flexible, elegido por el asistente.

« Debido a la naturaleza especial de las carreras disenadas por OSIRIS EDUCACION, los tiempos de los cursos
individuales se han acortado (respecto de nuestros cursos regulares)
« El propdsito es comprimir los contenidos, dando énfasis a la parte practica, basandonos en los siguientes

supuestos:

\ Osiris Consultores cuenta con una plataforma e-Learning (conocida como LAM: Learning Management
System), en la cual los alumnos de las carreras encontraran TODO el material requerido, tanto de las clases
presenciales, las clases tedricas a distancia y de las actividades practicas (presenciales o a distancia)

\ Los asistentes, podran de este modo, estudiar una parte importante del material tedrico a través de la
modalidad e-Learning (se les proveera de una clave a cada alumno con acceso total a la plataforma)

\ Cabe sefialar, que OSIRIS CONSULTORES utiliza los mas modernos estandares de desarrollo de contenidos para
ensefianza e-learning, conocido como enfoque “WBT: \Web Based Training” (entrenamiento a través de la Web)

\ En efecto, nuestro estandar de desarrollo es SCORM para ser utilizado a través de nuestra plataforma LAM

\ Esto asegura la calidad del disefo y del material de estudio y practica

\ Los TEST del curso (evaluacién de las actividades) se desarrollan a distancia en una modalidad interactiva y con

los resultados en linea. X
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T DETALLE DE CURSOS POR CARRERA
S| . Carrera PM

. « Carrera PMO

« Carrera PPM

« Carrera PM — Lider de Equipo

CERTIFICACIONES
« Certificacion PMP (o CAPM)
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Carrera Project Manager .

0O ®©@ @0 @ @ @

ADIVI-|

ADM-II

TMSP

Este curso revisa el marco estandar para la administracién de proyectos (basado en el PMI, Project Management

Institute) conocido como PMBOK 42 edicion.

Se revisan los procesos y conocimientos que un Project Manager Professional debe conocer para gestionar

adecuadamente cualquier tipo de proyecto

Es el paso previo para la obtencion de alguna de las certificaciones otorgadas por el PMI:

\' CAPM: representa la credencial para cualquier persona que participe en equipos de proyectos y que demuestre
el dominio del pmbok, sus practicas y conocimientos.

\' PMP: representa la credencial para los Project Managers experimentados y que han aplicado el marco del
pmbok por afios, conociendo cdmo gestionar temas dificiles (riesgos, gestién de usuarios y ejecutivos claves y
clientes, abastecimiento, contratos y calidad)

En este curso-taller se lleva a la préctica el marco de trabajo del PMBOK C vy consiste en el desarrollo de un
workshop, basado en un caso complejo proporcionado por OSIRIS EDUCACION

Se desarrollan 18 talleres practicos, que cubren los procesos de inicio, planeacion, ejecucion, control y cierre de los
proyectos

Este curso esta orientado a aquellas organizaciones que deseen utilizar una metodologia documentada que se
puede llevar a la practica de inmediato en su organizacion

El curso incluye la entrega de la totalidad de las plantillas e instrucciones de uso de la metodologia presentada.

Este taller practico se revisa la teoria y practica de MS Project como herramienta de apoyo para la Planeacion y
Control de los proyectos

En este taller se revisa los conceptos y técnicas asociados a:

EDT, estimacion de recursos y tiempos de las actividades

Desarrollo del cronograma del proyecto

Técnicas para comprimir el cronograma: fast-tracking (ejecucion rapida) y crashing (intensificacion)

Nivelacion de recursos

Control del cronograma, a través de las técnicas: Linea de Base y Valor Ganado

Andlisis de informacion (tablas, filtros e informes de MS Project)

Desarrollo del Informe de Estado del Proyecto, utilizando la informacién proporcionada por MS Project

N N N . s
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Carrera PMO (Oficina de Proyectos)

0 ©® © @ @ @

@ Carrera PM

ADIM-I|

« Vea descripcion en “Carrera PM”

« En este curso se revisan los pasos para la implementacion de una oficina de proyectos en la organizacion:

' Establecer la estrategia, los objetivos y la meta para la PMO

' Definir su alcance, arquetipo, ubicacion y estructura organizacional

\ Identificar los servicios de la PMO por fase de implementacién (atendiendo al modelo de madurez
revisado en el curso)

\ Desarrollar un Plan de Gestién de la PMO

' Generary aprobar el PMO Charter

+ Se revisan los 20 servicios que una PMO puede brindar a la organizacién

« Se analiza el modelo de madurez, tanto en la gestién de proyectos, como en las propias PMO

« Este andlisis de madurez, permite disefiar una implementacién gradual de los servicios de acuerdo a la
cultura, planes, financiamiento y metas de la organizacién

« Incluye el desarrollo de un PMO Charter, el que documenta todas las definiciones requeridas para impulsar
una PMO

mliducucio'n
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Carrera PPM (Project Portfolio Management)

+ Vea descripcion en “Carrera PM” @ Carrera PM
Q e PMO

Carrera PPM

« Vea descripcién en “Carrera PMO (Oficina de Proyectos)”

ADM-IV . , . “
] « En este curso se presenta el marco estandar para gestionar portafolios de proyectos del PMI: “The

Fundamentos de la Standard for Portfolio Management”
Gestion de Portafolios + Este curso explora una metodologia para identificar, evaluar, seleccionar un portafolio de proyectos
« Asimismo, muestra cémo optimizar el portafolio y como monitorear y controlarlo
« Se incluye el reporte del desempefio del portafolio y métricas para evaluarlo
« El curso, en su parte practica, se basa en un workshop con una caso aportado por OSIRIS
EDUCACION.
« El' workshop contempla un taller por cada una de las practicas descritas en la metodologia (8 en total)

e rar——
Siguiente
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Carrera PM Lider de Equipos

® © © @

ADM-I

@ Carrera PM

Vea descripcion en “Carrera PM”

Gestion de Proyectos . Carrera PM - Lider de Equipo

TLINE

| « En este curso usted revisara las mejores practicas para desarrollar sus capacidades como lider de equipos
de alto rendimiento, en el contexto de la direccion profesional de proyectos
« Los tres pilares en un desempefio superior de un Project Manager son revisados en este curso:
} ' Las claves para ser un lider reconocido y respetado por sus pares, subordinados y jefaturas
' Los requisitos y pasos para el trabajo en equipo armonioso y productivo
' Las destrezas y estrategias necesarias para ser un negociador efectivo
« Estos tdpicos son tratados en dinamicas grupales, de manera que los asistentes puedan aplicar las
estrategias, basados en juegos de roles

Liderazg ‘
Equipo

USER

| « En este curso usted revisara un marco para gestionar las relaciones con los interesados en el contexto de la
direccion profesional de proyectos
Los interesados (usuarios, clientes, patrocinadores, proveedores, gerentes funcionales, ejecutivos) requieren
\ de una adecuada identificacion de sus necesidades de informacién, y es el rol del Project Manager
establecer las estrategias que permitan desarrollar una relacion positiva y constructiva para el proyecto
« Los elementos esenciales en la gestion de las relaciones con usuarios que se revisan, son:
' El lenguaje que utilizaré el Project Manager, para una comunicacion efectiva con sus interesados
Los interesados C ¢quién es el cliente?, ¢quién patrocina?, ¢quién sanciona los cambios?, y otros
tépicos que afectan la relacion
Coémo gestionar las polémicas con los interesados y cudles son las estrategias correctas para su
resolucién
Las reuniones efectivas
Las comunicaciones efectivas

mliducucio'n
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Certificacion PMP (Project Management Professional)

0 @ © @ @ @

ADM-I

PREP-PM

para la Certificacion

@ Carrera PM

Con miras al proceso de certificacién, en este curso se desarrollan 10 TEST (9, por las areas de
conocimiento; 1 por codigo de conducta )

Este curso es esencial para optar a una certificacion del PMI

Sirve para cumplir con el requisito de un minimo de 35 horas de entrenamiento en direccion de proyectos
gue exige en PMI (las restantes horas las aporta el TALLER PREPARACION)

Este taller se orienta a preparar a quienes se presentaran a alguna de las certificaciones del PMI (CAPM o
PMP)
El trabajo consiste en:

' Desarrollo de ejercicios y juegos de memorizacién

' Anélisis de estrategias para enfrentar con éxito el examen

' El desarrollo de 5 test de simulacién por areas (1 por cada grupo de procesos), incluyendo su revision
con el relator-consultor

\" 2 Simulaciones completas al estilo del PMI (ambas en modalidad interactiva que simula la forma en que

se rinde el examen real)

Completa retroalimentacion de los test y simulaciones
Al finalizar el taller, se entrega una completa evaluacion por participante y un programa personalizado para
reforzar los aprendido
El mayor valor de este curso, es la transmisién - de parte de los relatores (todos certificados PMP) - sus
experiencias y conocimientos en pos del logro de la certificacion de los asistentes

mliducucio'n
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- Fechas de los cursos por e
carrera ‘5 -

« Costos por carrera
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® i

.
Vea el calendario
de cursos del 2011
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Costos

Carrera PM aApm-i

@ ADM-II

TMSP
Carrera PM(ADM-l

Carrera Poriapm-i

PMO

é ADM-IV

Carrera PM aApm-i
Lider
TLINE

Q USER

Certificaciénapm-i
CAPM / PMI

ACTIVIDAD
Fundamentos de la Gestion de Proyectos

Taller Avanzado de Metodologia de Gestion de Proyectos

Planificacion y Control de Proyectos utilizando MS Project

Fundamentos de la Gestion de Proyectos
Implementacién de una Oficina de Proyectos (PMO)
Fundamentos de la Gestion de Proyectos
Implementacién de una Oficina de Proyectos (PMO)
Fundamentos de la Gestién de Portafolios

Fundamentos de la Gestion de Proyectos

Taller de Liderazgo y Negociacion para Project Managers

Taller de Trabajo en Equipo para Project Managers

Fundamentos de la Gestion de Proyectos

PREP-PMP Taller de Preparacion de la Certificacion CAPM / PMP

Inscripciones y Consultas

S (56-2) 335-0126

KPP Educacion

Curso Totales Sesiones

ﬁ WWW.osiris-consultores.cl

Costos de los cursos

Dias Inicio Fin Horario $/Total
Vea el Solicite
calendario | costos
de cursos |al 335-
del 2011 en (0126
nuestro

sitio web

79) info@osiris-consultores.cl
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CONSULTORES DEL PROGRAMA

« Relatores y consultores a
cargo de los cursos
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Consultores y Relatores Principales

CONSULTOR

Patricio
Aguilera Reyes

PERFIL PROFESIONAL

Ingeniero en Informaticay
Computacion, Universidad de
Santiago de Chile

Magister en Cs. de la
Computacion, Universidad de
Chile

Certificado PMP ante el PMI

EXPERTISE

Gestion de Proyectos
Preparacion PMP
Gestion de Programas
Gestidn de Portafolios
PMO

EPMy PM Tools

TRAYECTORIA

Relator de Diplomados de
la Universidad de Chile
(FEN)

Relator y consultor de
varias empresas en temas
de gestidn de proyectos
Consultor y relator de
OSIRIS EDUCACION

Armando Bok
S.

Ingeniero Civil, Universidad de
Chile

Practitioner en Programacion
Neurolinguistica

Ex-instructor Dale Carnegie

Manejo de Estrés

Relaciones con Usuarios y
Clientes

Comunicacién Eficaz
Administracion del Tiempo
Liderazgo

Trabajo en Equipo, Reuniones
Eficaces

Relator de Diplomados de
la Universidad de Chile
(FEN)

Relator y consultor de
varias empresas en temas
de gestiodn recursos
humanos

Octavio Soto
Troncoso

Ingeniero Civil Informatico,
Universidad de Concepcion

MBA, Universidad Adolfo Ibanez

Certificado PMP ante el PMI

Gestion de Proyectos
Preparacion PMP
PMO

EPMy PM Tools

de la Universidad de Chile
(FEN)

Consultor en temas de
gestion de proyectos,
PMO e implantacion de
herramientas para PMO
Consultor y relator de
OSIRIS

Siguiente




- Osiris JLITLTL

FIN DE LA PRESENTACION

PATRICIO AGUILERA REYES, PMP
@ paguilera@osiris-consultores.cl

4. (56-2) 335-0126

f'{q_ AV. 11 DE SEPT. 2250 - OF. 1103, SANTIAGO - CHILE
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